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企业文化不是一层不变的，而是要随社会大环境变化和企业发展不断创新和变革。

目前我国政治、经济和社会环境与过去相比，都发生了明显而深刻的变化，企业发展面

临着诸多新机遇、新挑战和新任务，这都要求企业要高效开展企业文化创新和变革，保

持企业文化先进性和引领性。
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【参考信息】

升级餐厅，焕新体验 必胜客四大餐厅设计模型赋能餐饮新活力

随着消费代际的转换、颜值经济的蓬勃增长以及夜经济趋势的不断升温，消费者对于餐厅的选择，

已经不限于只是关注产品本身，餐厅环境和用餐时的情感体验变得越来越重要。

凭借着对餐厅环境的不断尝试与探索，必胜客敏锐洞察消费者需求，在去年餐厅设计模型的基础

上，结合品牌餐饮时段的需求，为吸引商区和社区的不同类型消费者，全新推出“城市话廊”、“活

力聚场”、“暖暖心窝”以及“街角拾光”四大餐厅设计模型。今年是必胜客第二年发起“春日打卡

必胜客”探店活动，打通线上线下，牢牢抓住了新一代年轻消费者的心。

持续翻新门店，必胜客创新升级四大餐厅设计模型

必胜客努力将每一家餐厅都打造成可以为消费者提供优质服务与情感价值的落脚处。自 2018 年

以来，必胜客不断优化多种店型设计，持续翻新门店。去年推出的“花漾逃离”、“都会邂逅”和“星

厨之约”三大餐厅设计模型，成为了大批都市年轻人的网红打卡圣地。

今年，必胜客持续发力，再次打造面向商业区人群的餐厅设计模型“城市话廊”与“活力聚场”，

以及面向社区人群的餐厅模式“暖暖心窝”与“街角拾光”，不仅为都市年轻人的用餐提供了便利，

也为家庭人群创造了良好的用餐体验。

“城市话廊”餐厅设计模型

“城市话廊”设计模型是面向自信独立，追求生活品质的生活艺术家，以“高级感”定调，兼顾

实用与精致的商业型餐厅设计模型。餐厅整体采用“高级灰”为主色调，配合高低排列的氛围吊灯，

演绎都市经典风格。
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“活力聚场”餐厅设计模型

不同于“城市话廊”对仪式感的追求，“活力聚场”更像是一个年轻人的殿堂。24 小时全时段营

业的餐厅，为消费者营造了“日咖夜酒”的氛围，吸引了更多年轻消费者来餐厅用餐。位于杭州滨江

星光大道必胜客餐厅就是“活力聚场”的典型代表，该餐厅升级后，时髦的橱窗感搭配叛逆的金属感，

以活力珊瑚红点缀，时尚艺术感氛围十足，时刻吸引着年轻人前来餐厅拍照打卡。“必胜客是我从小

就开始吃的品牌，也是我第一次吃到比萨的地方!”一位新锐媒体人感慨道，“我是必胜客的老粉了，

没想到现在的必胜客餐厅已经不仅仅是一个餐厅，更是一个社交场所，在这拍拍美照打打卡，能和姐

妹们留下美好片刻。”

杭州滨江星光大道必胜客餐厅
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打开大门，融入街区，在温暖的阳光下开启轻松惬意的暖心食肆。“暖暖心窝”就是这么一个面

向全龄段消费人群，在全时段都可以享受，富有人情味的社区型设计模型。为了给有事业亦有甜蜜的

负担，懂拼搏更懂生活的年轻妈妈以及幸福的家庭人群提供一个自在舒适的老地方，点点滴滴都充满

生活的小确幸和小惊喜。

“暖暖心窝”餐厅设计模型

南京的河西金地餐厅就是化身一变，成为了这么一家“暖暖心窝”模型餐厅。走进餐厅，仿佛走

进了一家充满生活烟火气的家庭小餐馆。餐厅将温馨的生活气息与墙上的艺术插画结合，融入匠心巧

思。除了餐厅各处都装饰的艺术作品，繁忙的发餐区、随意的大组团座位，浓烈色彩的花朵布置，都

活络着充满能量的生活气息。最近，餐厅还举办了“亲子对味‘食刻’”体验活动。活动邀请外教 Zein

带领八组亲子家庭共同了解西餐文化和礼仪、学习必胜客新品的英文表达。亲子家庭还一起制作铁盘

比萨，品尝新菜单产品，一起享受对味“食”刻。活动中，孩子们通过轻松方式边吃边学习到了餐桌

礼仪，家长也拥有了一段美好的亲子时光。
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南京河西金地餐厅外教 Zein 讲解用餐礼仪

“街角拾光”设计模型是必胜客面向女性和家庭消费者打造的全新模型。通过餐厅各个角落摆精

心搭配的绿植与花卉，在暖暖的灯光下营造出一种自然、清新和明亮的氛围。想要体验这样的氛围，

天津必胜客天海精选餐厅就是一个不错的选择：新设计+新菜单，让前来用餐的消费者耳目一醒。到

店客人惊喜的表示“这不就是我和小姐妹的秘密聚会基地嘛!”，花园藤椅搭配一个个小圆桌，露天

位的设计显得格外宽敞。“在天津这样的北方城市，有一家花园式的餐厅可以让我们体验到南方的小

清新”，一位常来店里的老客人开心的说道“必胜客就是我孩童时期的比萨启蒙老师，现在的店面越

来越好看，也让我同步感受到了城市文化的更迭。”如今，必胜客不仅是比萨的代名词，也化身城市

人文打卡地，并不断给消费者带来新惊喜。

同为“街角拾光”设计模型的长沙必胜客橘子洲餐厅也是活动不断，其中“春日手工课”就颇受

欢迎。“这家必胜客餐厅的颜值非常高，情侣约会、朋友家人聚餐很适合来这里。”一位参与活动的

摄影师说道，“外观上它和我以往印象中的必胜客餐厅有很大的不同，餐厅的装修风格时尚新颖且充

满艺术气息，拿起手机随便拍一拍都很出片，是喜欢探店的消费者不容错过的打卡地。”
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天津必胜客仁恒伊势丹餐厅;右图：长沙必胜客橘子洲餐厅

“餐饮+生活+社交”三位一体，必胜客持续探索餐饮经济新生态

近年来，随着新消费群体的崛起以及市场竞争的逐渐加剧，新的赛道也在被不断挖掘，“社区餐

饮”“全时段运营”都成为了餐饮行业的新趋势之一。为抓住中国新一代年轻人和年轻家庭群体，必

胜客不断升级与优化餐厅设计，将多场景模式体验作为战略重点之一，为消费者打造一个集“餐饮+

生活+社交”三位一体的餐饮空间。

此外，必胜客也在不断创新与丰富新的餐厅体验。例如，去年 11 月，全国第一家必胜客校园餐

厅在武汉华中科技大学路落地，为同学们在校园里营造出温暖的就餐环境和亲和的社交氛围，吸引了

诸多师生拍照打卡。未来，必胜客也将在创新产品开发的同时，在餐厅设计和餐饮体验上不断升级，

全力赋能餐饮经济。

http://www.shecs.org
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【参考信息】

浦发银行上海分行党建工作品牌“三聚三联”入选

全市新一轮上海国企党建品牌

10 月 10 日下午，上海市国资委系统第二轮国企党建品牌发布会在上海展览中心召开，浦发银行

上海分行党建工作品牌“三聚三联”入选全市新一轮国企党建品牌，这是继该行“四双工程”后第二

项荣获该项荣誉的党建品牌，充分展现了该行党建工作持续探索创新所取得的积极成效。

浦发银行上海分行“三聚三联”党建品牌是该行党建工作对内聚人心、对外联客户两方面思路的

系统总结。对内“三聚”分别是初心聚魂，品牌聚力和文化聚能；对外“三联”分别是党建联建，战

略联通和发展联动。内聚外联、内外联动，汇聚成该行高质量发展的持久动力。

近年来，浦发银行上海分行对内统一思想、凝心聚力，全面激发经营机构和党员员工自驱力。扎

实开展“四史”、“党史”学习教育，强化初心教育，引导全行党员干部牢固树立“金融报国”理念；

全面打响投行、自贸、科创、私行和金市“五大品牌”业务，打造分行核心竞争力；不断丰富企业文

化内涵，进一步强化风险文化、合规文化、创新文化建设，塑造“稳健浦发”、“数字浦发”、“奋

进浦发”、“幸福浦发”等良好形象。对外以客户为中心，与客户共同成长，为分行经营发展营造良

好发展环境。总分支行党组织联动，累计与超过 650 家行外党组织签署了党建共建协议；推动与重点

战略客户签署战略合作协议，实现双方发展战略层面的整体对接、有机联动；为客户提供全生命周期

金融服务方案，为客户创造价值、与客户共同成长。

http://www.shecs.org
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未来，浦发银行将进一步与系统内各单位在党建品牌方面交流学习好的做法和经验，为新时代高

质量党建引领企业高质量发展提供上海国企的典范样本，不断丰富和创新党建内容、载体和形式，推

动党建与中心工作的深度融合，为助推实体经济发展积极贡献力量。

【参考信息】

欧莱雅在苏州奠基全球首家自建智能运营中心

10 月 11 日，欧莱雅苏州智能运营中心（下文简称“智能运营中心”）举行了奠基仪式，欧莱雅

苏州尚美工厂（下文简称“苏州工厂”）洁净车间也启用。这将是欧莱雅集团全球首家自建智能运营

中心，而正式投产十万级洁净车间远超美妆行业标准。这一系列投资举措再次彰显了欧莱雅集团持续

在华投资的承诺和对中国市场的长远信心。欧莱雅集团首席运营官旺莱斯，特意从巴黎发来视频祝贺。

欧莱雅中国在去年 6 月与苏州工业园区管理委员会签署合作备忘录，拟投建集团全球首家自建智

能运营中心，计划占地 90,000 平方米，预计 2023 年第四季度正式投入运营，将通过全新升级的系统

和软件设计实现更“数智化”、更敏捷、更定制化、更可持续的运营服务。

预计该智能运营中心将于 2025 年实现欧莱雅中国的年 D2C 模式包裹产量“翻三番”，再次表明

欧莱雅对中国市场的长远信心。在集团“美妆科技”转型战略的支持下，该中心还将成为中国乃至集

团全球市场的孵化器，实行创新运营解决方案，服务于零售商和消费者，成为实现“美好消费”的助

推器。

此次苏州洁净车间投入使用后，欧莱雅中国将同时拥有苏州及宜昌工厂的洁净车间。该洁净车间

达到了 10 万级“洁净”的标准，共有两层，总占地 18,000 平方米，设计标准高于我国针对化妆品生

产的 CGMP 标准（化妆品生产质量管理规范）。洁净车间采用多项先进技术和设计，包括：配备正压

http://www.shecs.org
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系统的模块化自动罐装区，温度和湿度控制装置，自动环境消毒系统，高效空气过滤器以及卫生级别

的包装材料等。车间内还应用多项先进技术，包括机器人系统，协同机器人，自动导引运输车以及自

动化生产线。这些设计特点为化妆品制造行业竖立了全新的标杆。

欧莱雅北亚总裁及中国首席执行官费博瑞表示：“这两个项目将致力于为中国消费者带来更高品

质、更安全、更可持续、更个性化的消费体验，谱写整个美妆行业的新篇章，打造欧莱雅在中国以上

海为心脏，以苏州为主动脉的长三角一体化智能运营布局。”

想要了解更多资讯，请关注上海企业竞争力研究中心公众微信：

http://www.shecs.org
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