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企业文化不是一层不变的，而是要随社会大环境变化和企业发展不断创新和变革。

目前我国政治、经济和社会环境与过去相比，都发生了明显而深刻的变化，企业发展面

临着诸多新机遇、新挑战和新任务，这都要求企业要高效开展企业文化创新和变革，保

持企业文化先进性和引领性。
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元宵来临汤圆大热，有店面一天卖出 10 万只

豫园宁波汤团店内，座无虚席，师傅们都在忙碌地包着汤圆，等位者众多。据该店统计，近期门

店每日的汤圆销售量就可达 6 万只，元宵节前夕开始达到每日销售约 10 万只汤圆。

继春节之后，元宵节是家人朋友团聚的又一高峰期。汤圆作为团聚时必吃的仪式感美食，各平台

在加大此类商品的备货与销售力度。而且，零蔗糖汤圆和兔子造型汤圆成为了今年的“汤圆界”新宠。

汤圆销量大增

据叮咚买菜相关商品开发人员介绍，距离元宵节还有三天之时，叮咚买菜平台上汤圆的整体销量

已经较去年同期增长超 30%。随着元宵节的临近，加上个别商品特价、买一赠一等活动，周末迎来爆

发式增长。除了汤圆，南方地区的酒酿、八宝饭等应节应季食材的销量也在稳步提升；在有吃饺子习

俗的部分北方地区，叮咚买菜对水饺相关商品的备货量超出平时 3 倍，最高时有 43 个 SKU 可供消费

者选择，同时也加大了饺子馅、饺子皮的备货，满足人们自己在家包饺子的需求。

元宵节前一周，盒马的汤圆销售开始快速增长。截至 2月 1日，盒马汤圆整体销售额周环比增长

110%；其中黑芝麻汤圆增幅最大，环比增长 131%；其次是鲜肉汤圆，环比增长 104%；大黄米芝心红

薯汤圆周环比增长 43%。

美团外卖数据显示，元宵节当周，速冻汤圆销量同比去年增长 102%。从地域维度看，山东居民购

买汤圆热情最高，在汤圆销量排名前 10 城市中，有 6 个在山东，济南、北京、潍坊、枣庄、郑州成
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购买汤圆城市 TOP5。其中，郑州速冻汤圆销量增长 670%，威海增长 584%，济南增长 530%，销量增速

排名前三。

唯品会平台上，元宵节前一周汤圆销量同比增长 6 倍以上。黑芝麻、花生等传统口味的汤圆仍是

消费者们的首选，除此之外，别出心裁的芝士玫瑰味等新口味的汤圆也受到年轻人的喜爱。从品牌上

看，思念、湾仔码头、大希地等实力品牌的汤圆产品尤其受到消费者青睐。

“从 12 月底开始，我们店里就天天开始排队，都是来买外带汤团的顾客。今年汤团的销售旺季

与豫园灯会的时间几乎同步，许多人在观灯赏景之余买上几盒手工汤团和八宝饭回去当伴手礼也成了

一种新消费习惯。” 宁波汤团店经理徐正留表示， 此前汤团的日均销量约在 6 万只左右，就在临近

元宵的前夕，每日销售量达到了约 10 万只，门店的师傅从凌晨 4点就要开始制作汤圆，每个师傅目

前每天要包至少 3000 只汤圆，这些资深的师傅平均 6 秒钟就可以包好一只汤圆。

健康与高颜值

市面上的汤圆产品已经探索到了汤圆创新的方向——健康和高颜值。低糖、低油是当下多数消费

者的核心消费需求，尤其是在春节“放纵期”后，元宵节正处于大家回归正常饮食的恢复期，高糖、

高油的传统汤圆让很多消费者“望而却步”，因此市面上减糖、零蔗糖类的汤圆越来越多。思念、糖

学友、阿粮工坊等品牌都推出了零蔗糖汤圆。

此外，还出现了助眠营养汤圆、辅助降血脂的保健汤圆、空心柳化痰止咳汤圆、唐松草清热祛火

果味元宵、富硒保健汤圆、含辅助治疗骨质疏松的山药汤圆、含有抗癌食品的元宵等。而造型美观的

特色汤圆也是一大热点。

自去年盒马在长沙推出的虎纹汤圆成为网红后，今年越来越多的品牌开始将创新重点聚焦在外形

上，印字汤圆、福兔汤圆都成为盒马的热销款。叮咚买菜推出了兔年“限定”的“福兔芝麻汤圆”，

粉萌的造型被很多年轻用户和有娃家庭喜爱。盒马售卖的汤圆也被做成了粉嘟嘟的小兔子，深受小朋

友的喜爱。另外，三元与盒马合作了一波印字汤圆，给吃汤圆这件事添了很多乐趣。宁波汤团店为了

迎合兔年生肖主题推出了一款可以干吃的汤团——兔子大福，依旧是以糯米为主要原料，经过点心师

的手工捏刻制成，每天限售 200 只左右。随着生活水平的提高，元宵和汤圆的样式也更加丰富多彩。

除了黑芝麻、花生等传统口味外，申请专利的汤圆元宵馅料可谓“包罗万象”，例如玉米汤圆、

榴莲汤圆、百香果汤圆、青蒿汤圆、牡丹元宵、抹茶味元宵、奶油可可元宵等。此外，还有各种名贵

食材馅料的汤圆，例如蟹黄、海参、灵芝、阿胶、燕窝等。

元宵节的习俗除了吃汤圆，还有赏花灯。除外出游玩看花灯外，很多家庭也会购买花灯装饰家中。

美团外卖统计显示，元宵节当周，花灯销量同比去年增长 130%，兔子造型手工灯笼今年最受欢迎。从

城市维度看，南方人更爱买花灯，销量 Top5 城市为深圳、北京、昆明、杭州、成都。销量排名前 10

城市除北京外，均为南方城市。其中，昆明花灯销量增长 616%，武汉增长 564%，深圳增长 186%，位

列销量增速 Top3 城市。唯品会上，元宵节前，兔年金饰在平台上的搜索量暴涨。
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从海运石油到石油产品，限价联盟能卡住俄罗斯“金融血脉”？

“欧盟将不可避免地受到燃料短缺和能源价格飙升的冲击。”匈牙利能源部在当地时间 2 月 4 日

如是发出警告。1 天前（2 月 3 日），欧盟国家同意对俄罗斯石油产品（例如柴油、航空燃油等）设

定每桶 100 美元的最高限价；取暖油等俄罗斯打折石油产品的最高限价达成协议，设定为每桶 45 美

元。

欧盟此后还宣布将从 2 月 5 日开始与其他国家一起，对俄罗斯石油产品实施新的价格上限。可能

是受此影响，国际油价盘中跳水。布油跌破 80 美元关口。去年 12 月 5日，欧盟成员国、七国集团和

澳大利亚已对俄海运石油出口设置每桶 60 美元的价格上限。由此，俄罗斯的海运石油以及相关石油

产品均已遭到西方“限价令”的制裁。对此，俄罗斯总统新闻秘书佩斯科夫表示，克里姆林宫认为欧

洲对俄罗斯石油产品的禁运是负面的，这将导致国际能源市场的进一步失衡。但俄罗斯将采取措施，

以做好风险对冲来保障俄方利益。

俄罗斯总统普京 2 月初签署总统令，自 2 月 1 日起禁止向对俄石油进行限价的国家出售俄石油和

石油产品。目前，俄罗斯能源部和财政部还在制定俄石油出口的价格监测程序，预计将在 3月 1日前

完成该程序的制订。任何形式的价格上限都无法与更广泛的事态发展分开，因为这些因素要么激励、

要么阻止俄罗斯继续在价格上限范围内向第三国出售石油。

欧洲多国“限价令”前加紧囤油

自去年 12 月对俄海运石油设置价格上限以来，欧盟委员会认为，近 2个月来，原油限价已经产

生了效果，对石油产品进一步限价将继续打击俄能源出口收入。包括欧盟在内的西方一直认为，俄一
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直通过能源领域的收入为俄乌冲突“输血”，因此希望借遏制俄在能源领域的收入，从而限制俄在冲

突前线的进展。

最新限价令具体显示，价格高于原油的柴油等较贵石油产品，价格上限为每桶 100 美元；价格低

于原油的石脑油等较便宜石油产品，价格上限为每桶 45 美元。如果石油产品的售价高于价格上限，

采取限价措施的国家将不再提供贸易、保险、金融和运输等方面服务。对于 2 月 5 日以前购买及装运

的石油产品，欧盟则给出 55 天“宽限期”。

此次欧盟的限价令也将与七国集团（G7）、澳大利亚联动。力促这一“限价联盟”的美国财政部

长耶伦 3 日在另一份声明中说，限价措施将在“我们全球联盟的工作中发挥关键作用”。数据显示，

过去数月，柴油价格保持在 100 美元/桶以上，俄罗斯柴油近期售价为 115 美元/桶到 120 美元/桶。

对此，复旦大学国际问题研究院副研究员马斌对第一财经解释道，最终方案其实是欧美对俄原油出口

问题的“折中”。“一方面要满足欧美限制俄石油收入的目标，另一方面又要避免将俄油‘赶出’国

际市场，从而刺激国际市场，导致国际原油市场价格大幅上涨。”他说道，“在稳定供应与减少俄石

油收入方面达到平衡，这是美欧的基本目标。”

多年来，俄罗斯一直是欧盟柴油的主要供应国。俄乌冲突前，俄罗斯对欧盟柴油日供应量约为 60

万桶。不过，标普全球的数据显示，俄乌冲突后，欧盟对其柴油进口“多元化”，加大了从美国、沙

特等地的进口，对俄柴油的依赖比重也从此前超过 50%下降至 27%。多项数据显示，在此次禁令生效

前，欧盟多国已加速购买俄柴油。比如，大宗商品数据提供商 Kpler 统计显示，去年 12 月，欧盟每

日进口 71.9 万桶俄柴油，德国的进口量达到 2020 年 5 月以来最高。能源分析公司 Vortexa 统计显示，

今年 1 月前半个月，欧盟进口的俄柴油达到每日 77 万桶，为去年 3 月以来最高。

这些因素都将影响限价令效果

值得注意的是，限价令效果几何，并不取决于美欧等组成的“限价联盟”以及上限价格的多少。

就在西方还在博弈对俄油产品限价时，坐拥博斯普鲁斯海峡和达达尼尔两大海峡的土耳其率先发声，

要求自 2 月 6 日起，通过土耳其领海运输石油产品的油轮需提供有效的保险文件。这两大海峡是连接

黑海港口与国际市场的重要通道。每年大约有 4.8 万艘船通过上述两大海峡。

限价令生效，并非意味着西方买家不能进口俄石油或相关产品。无论是欧盟对俄原油限价还是柴

油限价，都是针对欧盟的航运公司、保险公司等海运服务商。各公司可以继续为俄罗斯运输给第三方

国家的原油和石油产品提供服务，只是相关产品售价不得超过欧盟限价为重要前提。

在去年 12 月 5日西方对俄海运石油限价生效后，土耳其也提出过相应要求。土方当时解释称，

由于西方国家的制裁，一些油轮保险失效，“如果这些船舶通过土耳其海峡发生任何灾难性事故，又

没有保险公司承保的话，土耳其将无法承担相应风险。”

在保赔险中，如果船舶从事了一些受制裁的活动，根据除外条款，一般都不在保险的范围内，保

赔协会可以拒赔；一旦保赔协会向土耳其政府出具相关承诺书或者确认函，意味着除外条款自动失效，

如果船舶在土耳其管辖水域出现事故（尤其是燃油/货油泄漏事故），那么等于保赔协会需要承担相

应的责任。“对于保赔协会而言，要辨别相关石油产品来源地可能还能办到，但是要查明交易的价格，

比如是不是超过限价令的上限等，实际情况就可能比较复杂。”他说道。

这也是土耳其的要求被国际主流保险协会纷纷拒绝的主要原因。后者认为土耳其的要求已“远远

超过”了通常要求提供的信息。随后，土耳其水域就出现了油轮拥堵现象，高峰时一度导致 20 多艘
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油轮等待通过，拥堵时长持续了约一周，国际油价也应声上涨。由此，各方均在观望土耳其海域此次

是否还会出现油轮大拥堵现象。

除了土耳其的“故技重施”，并不看好限价令前景的独立研究机构桑基研究公司（Sankey Research）

分析师桑基（Paul Sankey）认为，“这些制定政策的官员并不了解石油市场的运作。”桑基表示，

去年以来的事实证明，俄罗斯石油的供给并没有被扰乱。新加坡万达洞察公司创始人哈里（Vandana

Hari）也对俄罗斯石油产品即将面临的制裁是否有效表示怀疑。她预测说，俄石油产品在这种情况下

仍将销往亚洲的一些市场。

卡尔则认为，更广泛的宏观经济将对油价产生更大的影响。“目前，在国际石油市场有两股对立

的力量在博弈：供应端面临俄罗斯可能会撤出，或者欧佩克减产的风险，这些因素都会支撑油价；在

需求端，即将到来的全球经济衰退将影响石油需求，进而影响油价。”卡尔说道，“目前，后者占主

导地位。”

桑基还表示，“石油友谊是圆滑的。可以有许多不同的方式将俄罗斯石油运往世界各地，以此绕

过价格上限。”此前，多项公开报道显示，过去半年来俄石油、天然气一直都在通过“灰色空间”向

欧洲出口，比如，通过第三方船只将俄罗斯石油或相关产品装运到意大利、保加利亚以及罗马尼亚的

炼油厂，在这些欧洲当地的炼油厂完成精炼后，销往欧洲市场；又或者通过混兑等方式，模糊来源地，

使俄油以混合油的身份“变相”出现在欧洲市场。

【参考信息】

出口退运成本降低 跨境电商迎税收优惠
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为贯彻党中央、国务院关于推动跨境电商等新业态新模式加快发展的决策部署，1 月 30 日，财政

部、海关总署、税务总局联合发布《关于跨境电子商务出口退运商品税收政策的公告》（下称《公告》），

降低跨境电商企业出口退运成本，积极支持外贸新业态发展。

《公告》规定，对自本公告印发之日起 1 年内，在跨境电子商务海关监管代码（1210、9610、9710、

9810）项下申报出口，且自出口之日起 6 个月内因滞销、退货原因原状退运进境的商品（不含食品），

免征进口关税和进口环节增值税、消费税；出口时已征收的出口关税准予退还；出口时已征收的增值

税、消费税，参照内销货物发生退货有关税收规定执行。已办理的出口退税按现行规定补缴。

《公告》要求，严格按照政策规定享受税收优惠，企业申请办理进口免税等手续时，需按要求提

供有关证明材料，不得出现偷税、骗税等违法违规行为。

想要了解更多资讯，请关注上海企业竞争力研究中心公众微信：

http://www.shecs.org
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